REGULAMIN
- StuDIO NIEZNANE-

§ 1. Postanowienia ogolne.
Przedmiotem niniejszego  Regulaminu jest
okreslenie zasady $wiadczenia ustug przez Studio
Nieznane Sp. z o0.0. z siedzibag w Ifawie, wpisane
do Krajowego Rejestru Sadowego prowadzonego
przez Sad Rejonowy w Olsztynie VIII Wydzial
Gospodarczy KRS pod numerem KRS: 0001106774,
NIP: 7441837191, REGON: 528732898 (dalej jako:
,Studio Nieznane” lub ,Studio”), adres siedziby:
ul. Chelminska 9, 14-200 Itawa, adres do
korespondengji: ul. Kramarska 26, 61-765 Poznan,
strona internetowa www.studio-nieznane.pl, tel.
882 550 585, e-mail: info@studio-nieznane.pl.
Studio Nieznane prowadzi dziatalnos¢ w zakresie
organizacji m.in. kurséw tarca, zaje¢ sportowych i
rekreacyjnych, przedstawien
artystycznych (dalej jako: ,,Zajecia”).

Niniejszy Regulamin ma zastosowanie do

warsztatow,

wszystkich ustug $wiadczonych przez Studio
Nieznane, niezaleznie od formy i miejsca ich
organizacji.

Rozpoczecie korzystania z ustug swiadczonych
przez Studio Nieznane oznacza znajomo$¢ i
akceptacje niniejszego Regulaminu.

Niniejszy regulamin dostepny jest na stronie
internetowej www.studio-nieznane.pl oraz w
recepcji lokalu Studia pod adresem: ul. Kramarska
26, 61-765 Poznan.

§ 2. Zapisy.
Na Zajecia prowadzone przez Studio Nieznane
moga zapisa¢ si¢ wszystkie osoby, ktore
ukonczyly 18 lat oraz osoby maloletnie pod
warunkiem przedstawienia pisemnej zgody
rodzicow  lub
zastrzezeniem ust. 4 ponizej.
Zapisy na Zajecia odbywaja sie za posrednictwem
aplikacji lub strony internetowej Studia =z

opiekunéw  prawnych, z

zastrzezeniem ust. 3 ponizej.

Zapisy na Zajecia dla osob, ktdre nie ukoniczyty 16
lat odbywaja sie za posrednictwem adresu e-mail:
info@studio-nieznane.pl.

Studio Nieznane niniejszym zastrzega prawo do
weryfikacji mozliwo$ci uczestnictwa w Zajeciach
0séb ponizej 16go roku zycia, z uwzglednieniem
dotychczasowego
takiej osoby, indywidualnych mozliwosci i/lub

doswiadczenia  tanecznego
predyspozycji. Studio Nieznane niniejszym
zastrzega sobie prawo do odmowy umozliwienia
uczestnictwa w zajeciach osoby ponizej 16go roku
zycia ~w  przypadku
dos$wiadczenie takiej  osoby,

stwierdzenia, ze
indywidualne
mozliwosci lub predyspozycje wykluczaja jej
udzial w Zajeciach, w tym w szczegdlnosci udziat
w Zajeciach z osobami petnoletnimi.
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Liczba miejsc na Zajeciach jest ograniczona. O
przyjeciu na Zajecia decyduje kolejnos¢ zapiséw i
wptat.

Zajecia odbywaja sie pod adresem: ul. Kramarska
26, 61-765 Poznan, chyba ze Studio Nieznane
zastrzeze inaczej.

Warunkiem uczestnictwa ~w
Zajeciach jest posiadanie waznego karnetu lub
umowy. W przypadku Uczestnikéw ktérzy

koniecznym

zawarli umowe, warunkiem uczestnictwa w
Zajeciach jest réowniez terminowe regulowanie
wynikajacych z niej naleznosci. Karnet wydaje sie
Uczestnikowi wylacznie po uiszczeniu platnosci.
Cennik Zaje¢ dostepny jest na stronie
internetowej Studia oraz w recepgji lokalu Studia
Studio Nieznane zastrzega sobie mozliwos¢
zmiany cennika. Informacja o planowanej
zmianie cen za Zajecia, podawana jest
niezwlocznie do publicznej wiadomosci na
stronie internetowej Studia oraz w recepdji lokalu
Studia. Nowy cennik nie dotyczy ustug
oplaconych i umoéw zawartych przed jego
wejsciem w zycie.

Akceptowane metody platnosci to: gotéwka,
przelew, blik, PayU.

Faktury za Zajecia wystawiane beda wylacznie
na prosbe klienta, zgltoszong z wyprzedzeniem
umozliwiajgcym  Studiu Nieznanemu
przygotowanie dokumentu.

§ 3. Rodzaje Zajec.
Studio nieznane prowadzi m.in. nastepujace typy
Zajec:
1.1. Lekcje ,,OPEN”,
1.2. Grupy Zamkniete,
1.3.  Grupy Projektowe,
1.4. Kursy,
1.5. Taneczny program weekendowy i dzienny
Lekcje ,,OPEN” to Zajecia, do ktérych nabor
otwarty jest przez caly rok. Do wstepu na Lekgje
,OPEN” upowaznia wazny karnet. Zapisy na
Lekcje ,,OPEN” odbywaja sie za posrednictwem
aplikaciji.
Grupy Zamknigte to Zajecia, na ktére nabdr
prowadzony jest w trybie semestralnym (z
poczatkiem kazdego semestru) i trwaja 1 semestr
(5 miesiecy). Do wstepu na Zajecia Grupy
Zamknigtej upowaznieni sq wylacznie
Uczestnicy, ktérzy podpisali umowe na okres 5
miesiecy. Zapisy do Grup Zamknietych odbywaja
sie za posrednictwem adresu e-mail.
Grupy Projektowe to Zajecia, na ktére nabdr
prowadzony jest w trybie rocznym (z poczatkiem
kazdego roku szkolnego) i trwajg 2 semestry (10
miesiecy) lub semestralnym (5 miesiecy). Do
wstepu na  Zajecia Grupy  Projektowej
upowaznieni sa wylacznie Uczestnicy, ktdrzy
podpisali umowe na okres 10 miesigcy lub na 5
miesiecy. Zapisy do Grup Projektowych
odbywaja sie za posrednictwem adresu e-mail.
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Kursy to Zajecia o charakterze cyklicznym,
przewidziane na okreslong z gory liczbe lekgji.
Taneczny program weekendowy i dzienny to
zajecia, na ktdre nabdér prowadzony jest w trybie
rocznym (z poczatkiem kazdego roku szkolnego -
pazdziernik-czerwiec) i trwaja 2 semestry (9
miesiecy). Do wstegpu na zajecia tanecznego
programu  weekendowego i
upowaznieni sg wylacznie Uczestnicy, ktérzy
podpisali umowe na okres 9 miesiecy. Zapisy do
grup tanecznego programu weekendowego i
dziennego odbywaja si¢ za posrednictwem
adresu e-mail.

W celu umozliwienia Uczestnikom zapoznania
si¢ z charakterem Zaje¢, Studio Nieznane moze
zorganizowa¢ bezplatne Zajecia Otwarte na
kazde z Zaje¢. Terminy Zaje¢ Otwartych ustala
Studio Nieznane.

dziennego

W celu umozliwienia Uczestnikom zapoznania sie
z charakterem Zaje¢ w Grupach Zamknietych i
projektowych, niezaleznie od zapisow ust. 6
powyzej, kazdy z Uczestnikéw moze wykupié¢ 1
lekcje testowa na Zajecia kazdej z Grup
Zamknietych lub projektowych. W przypadku
niewykorzystania lekcji testowej w ramach danej
Grupy Zambknietej lub projektowej, Uczestnik za
zgoda Studia Nieznanego moze zrealizowac
wykupiong lekcje testowa w innej Grupie
Zamknietej lub projektowej, pod warunkiem
dostepnosci miejsc. Termin, w ktérym mozna
wykorzysta¢ wykupiona lekcje testowa ustala
corocznie Studio Nieznane. Cene lekcji testowej
ustala Studio Nieznane.

W przypadku gdy Uczestnik, po optaceniu i
odbyciu lekgji testowej do danej Grupy Zamknietej
lub projektowej, zapisze si¢ na zajecia w tej Grupie
Zamknietej lub projektowej, uiszczona przez
Uczestnika cena lekgji testowej zaliczana jest na
poczet pierwszej ptatnosci miesiecznej Uczestnika
(koszt lekcji testowej obniza pierwsza ptatnosé
miesieczna).

W celu umozliwienia Uczestnikom zapoznania sie
z charakterem Zaje¢ w Grupach Projektowych
oraz/lub w celu weryfikacji mozliwosci wziecia
udziatu przez Uczestnikdbw w Zajeciach Grupy
Projektowej, Studio Nieznane moze bezptatne
zorganizowa¢ Zajecia Sprawdzajace na kazde z
Zaje¢ w ramach Grup Projektowych. Zajecia
Sprawdzajace = odbywaja = sie w
harmonogramu Zaje¢ Grupy Projektowe;j.
Studio Nieznane niniejszym zastrzega prawo do
weryfikacji mozliwosci uczestnictwa Uczestnikéw
w Zajeciach Grup Projektowych oraz Programie
rocznym i weekendowum, z uwzglednieniem
dotychczasowego doswiadczenia tanecznego
Uczestnika,

ramach

indywidualnych mozliwosci
i/lub predyspozydcji. Studnio Nieznane niniejszym
zastrzega sobie prawo do odmowy umozliwienia
uczestnictwa w zajeciach Uczestnika w przypadku

stwierdzenia, ze doswiadczenie takiej osoby,
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indywidualne mozliwosci lub predyspozycje
wykluczaja jej udziat w Zajeciach Grupy
Projektowej, Programie rocznym lub
weekendowym. .

Karnet jest imienny i upowaznia do uczestnictwa
w Zajeciach wylacznie Uczestnika w nim
wskazanego.  Zabronione jest przekazywanie
swojego karnetu innej osobie. W przypadku
stwierdzenia uczestnictwa lub préby uczestnictwa
w Zajeciach na podstawie karnetu innego
Uczestnika, Studio Nieznane zastrzega sobie
prawo do odmowy dopuszczenia Uczestnika do
Zaje¢ lub wyproszenia z Zajeé. Uczestnictwo lub
proba uczestnictwa w Zajeciach na podstawie
karnetu innego Uczestnika upowaznia Studio
Nieznane do domagania si¢ od Uczestnika
dopuszczajacego  sie takiego naruszenia zaptaty
kary w wysokosci 150,00zt (st.: sto piecdziesigt
ztotych) za kazde Zajecia.

Karnet wydawany jest na okres 30 dni i upowaznia
do uczestnictwa w ilo$ci zaje¢ w nim okreslonej. W
przypadku niewykorzystania wszystkich wejs¢
objetych karnetem w terminie jego obowigzywania
(30 dni), niewykorzystane wejscia nie przechodza

one na kolejny okres  rozliczeniowy.
Niewykorzystane  wejscia nie Upowazniajg
Uczestnika do  zadania zwrotu  kosztu

niewykorzystanych wejs¢ od Studia Nieznanego.
Cena karnetu nie uwzglednia ubezpieczenia
Uczestnika.

Uczestnicy Zaje¢ w Grupach Zamknietych lub w
Grupach Projektowych zobowigzani sa do
poinformowania Studia Nieznanego o swojej
nieobecnos$ci na Zajeciach najpdzniej na 24 godziny
przed Zajeciami telefonicznie lub mailowo.
Uczestnicy Zaje¢ w Grupach Zamknietych lub w
Grupach Projektowych uprawnieni sa do
odrobienia opuszczonych Zaje¢ pod warunkiem
poinformowania Studia Nieznanego o swojej
nieobecnosci stosownie do zapisow ust. 9 powyze;j.
Odrobienie Zaje¢ nastapi¢ moze w terminie 2
tygodni od dnia nieobecnosci. Po uptywie tego
terminu prawo do odrobienia Zaje¢ wygasa bez
prawa do zadania zwrotu kosztéw nieodbytych
Zajec.

§ 4. Wydarzenia.

Poza Zajeciami opisanymi w § 3 Studio
Nieznane organizuje Wydarzenia w
zréznicowanej formie, o réoznym czasie trwania i
odrebnie okreslanych cenach.

Kazdorazowo rodzaj Wydarzenia, a takze
szczegdtowe warunki uczestnictwa w
Wydarzeniu, w tym sposéb
Wydarzenie, wymogi stawiane Uczestnikom,
date, czas jego trwania, forme, cene, termin i
forme zaplaty Studio Nieznane podaje do
wiadomosci na swojej stronie internetowej oraz
w recepdji Studia.

zapisu na
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Studio Nieznane zastrzega mozliwos¢
przeprowadzenia kwalifikacji do uczestnictwa w
Wydarzeniach lub wprowadzenia ograniczen
wiekowych dla Uczestnikow Wydarzenia.
Studio Nieznane zobowiazuje sie do
prowadzenia Wydarzen w wyznaczonych
terminach zgodnie 2z podanym grafikiem
Wydarzenia. Studio Nieznane zastrzega sobie
mozliwos¢ zmiany grafiku Wydarzenia, w tym
do zmiany formy Wydarzenia, przeniesienia
Wydarzenia na inng godzing, ograniczenia
czasu trwania Wydarzenia, przeniesienia
Wydarzenia na inny dzien lub (w szczegoélnych
wypadkach) do jego odwolania. Studio
Nieznane zastrzega sobie mozliwos¢  zmiany
osoby prowadzacej dane Wydarzenie. Studio
Nieznane nie ponosi odpowiedzialnosci za
losowa niedyspozycyjno$¢ gosci zaproszonych
na Wydarzenie, w tym opoznienia lotéw i
innych  érodkéw transportu, utrudniajace
podréoz warunki pogodowe, losowe sytuacje
uniemozliwiajace przeprowadzenie Wydarzenia
i inne okolicznosci majace charakter sity
WyZzszej.

Liczba miejsc na Wydarzeniu jest ograniczona i
decyduje o niej Studio Nieznane.

Warunkiem uczestnictwa w wydarzeniu jest
uiszczenie platnosci za Wydarzenie.

Zapis na Wydarzenie jest imienny i upowaznia
do uczestnictwa w Wydarzeniu wylgcznie
Uczestnika  zapisanego.  Zabronione jest
przekazywanie swojego Zapisu innej osobie. W
przypadku stwierdzenia uczestnictwa lub préby
uczestnictwa w Wydarzeniu w miejsce innego
Uczestnika, Studio Nieznane zastrzega sobie
prawo do odmowy dopuszczenia Uczestnika do
udzialu w Wydarzeniu lub wyproszenia z
Wydarzenia. Uczestnictwo ~ lub  proba
uczestnictwa w Wydarzeniu w miejsce innego
Uczestnika upowaznia Studio Nieznane do
domagania si¢ od Uczestnika dopuszczajacego
si¢ takiego naruszenia zaptaty kary w wysokosci
150,00zt (st.: sto piecédziesigt zlotych) za kazde
Wydarzenie. Na mocy porozumienia stron
Studio Nieznane moze zezwoli¢ na udziat w
Wydarzeniu innego Uczestnika niz pierwotnie
zapisany.

Nieobecnos¢ Uczestnika na Wydarzeniu nie
upowaznia go do zadania zwrotu poniesionych
kosztow.

W przypadku odwotania Wydarzenia Studio
Nieznane dokonuje zwrotu uiszczonej na poczet
tego Wydarzenia ceny, stosujac taka sama
metode platnosci, jakiej uzyt Uczestnik. Studio
Nieznane zastrzega mozliwo$¢ zmiany formy
zwrotu ceny w uzasadnionych przypadkach.

Z zastrzezeniem postanowienl niniejszego
paragrafu, do  Wydarzen  odpowiednie
zastosowanie znajduja postanowienia
niniejszego Regulaminu dotyczace Zajeé, w tym

w  szczegdlnodci, ale nie wylgcznie, zapisy
dotyczace organizacji (§ 5) i bezpieczenstwa (§
6).

§ 5. Organizacja.
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Studio Nieznane zobowiazuje si¢ do prowadzenia
Zaje¢ w wyznaczonych terminach zgodnie z
grafikiem obowigzujacym w danym semestrze.
Studio Nieznane zastrzega sobie mozliwos¢
zmiany grafiku, w tym do przeniesienia zaje¢ na
inng godzine, inny dzienn lub (w szczegolnych
wypadkach) do ich odwotania.

Studio Nieznane zastrzega sobie mozliwos¢
zmiany osoby prowadzacej dane Zajecia, z
uwzglednieniem formy tych zaje¢ i stopnia
Zaawansowania grupy.

Uczestnik Zaje¢ jest zobowiazany najpdzniej przed
rozpoczeciem pierwszych Zaje¢ do podpisania
dokumentu, w ktérym potwierdzi zapoznanie sie
z niniejszym regulaminem i akceptacje jego tresci,
wyrazi zgode na przetwarzanie jego danych
osobowych (RODO) oraz wyrazi zgode na
utrwalanie i wykorzystywanie jego wizerunku w
materiatach promocyjnych Studia Nieznanego.

W  imieniu oséb matoletnich dokumenty, o
ktérych mowa w ust. 4 powyzej podpisujg ich
rodzice lub opiekunowie prawni.

Uczestnik Lekcji ,OPEN” przed rozpoczeciem
Zaje¢ jest zobowigzany do okazania waznego
karnetu. Odmowa okazania karnetu upowaznia
Studio Nieznane do odmowy dopuszczenia
Uczestnika do Zaje¢. Wejscie na Zajecia bez
waznego karnetu upowaznia Studio Nieznane do
domagania sie od Uczestnika zaptaty za odbyte
zajecia oraz dodatkowo kary w wysokosci
150,00zt (st.: sto piecdziesiat ztotych) za kazde
Zajecia odbyte bez karnetu.

Uczestnik Grupy Zamknietej, Grupy Projektowej,
Kursu, Wydarzenia, programu tanecznego
dziennego lub weekendowegp zobowigzany jest
do terminowego regulowania ptatnosci objetych
umowa. Niedochowanie przez Uczestnika
terminu zaptaty objetego umowa upowaznia
Studio Nieznane do odmowy dopuszczenia
Uczestnika do Zajeé, a takze do rozwiazania
umowy w przypadkach okreslonych w umowie.
Wstep na Zajecia jest mozliwy wylacznie po
zmianie obuwia. Obuwie zewnetrzne nalezy
pozostawi¢ w miejscu do tego wyznaczonym.

W Salach Zaje¢ obowiazuje catkowity zakaz
dotykania luster, w tym zakaz opierania si¢ o
lustra.

Zabrania si¢ wnoszenia na Sale Zaje¢ jedzenia i
cieptych napojow.

Przebywanie na Sali Zaje¢ podczas nieobecnosci
osoby prowadzacej Zajecia jest mozliwe tylko za
zgoda osoby prowadzacej Zajecia.

Podczas Zaje¢ obecnosc na Sali Zaje¢ oséb innych
niz Uczestnicy mozliwa jest wylacznie za zgoda
osoby prowadzacej Zajecia. Osoby, na ktérych



13.

14.

15.

16.

obecnos¢ zezwolit instruktor, zobowigzane sg do

powstrzymania si¢ od jakichkolwiek dziatan

mogacych zakléci¢ przebieg Zajec.

Nagrywanie lub fotografowanie przebiegu Zaje¢

mozliwe jest wylacznie za uprzednia zgoda

osoby prowadzacej zajecia.

Kazdy Uczestnik zobowiazany jest do:

14.1. punktualnego stawiania si¢ na Zajecia, pod
rygorem odmowy dopuszczenia do Zaje¢,

14.2. uczestniczenia w zajeciach w sposob, ktory
nie zaktdéca ich przebiegu i nie utrudnia
uczestnictwa pozostatym Uczestnikom, pod
rygorem wyproszenia z Zaje¢ bez prawa do
domagania si¢ zwrotu kosztow,

14.3. podporzadkowania sie
instruktora, pod rygorem wyproszenia z
Zaje¢ bez prawa do domagania sie zwrotu

poleceniom

kosztéw,

14.4. zachowania czystosci na Sali Zaje¢ i w
pomieszczeniach towarzyszacych (szatnie,
toalety, etc.),

14.5. przestrzegania przepisoéw bhp i p-poz,

14.6. powstrzymania sie¢ od wnoszenia cennych
przedmiotéw do lokalu Studia,

14.7. poszanowania mienia Studia Nieznanego lub
w dyspozyqji Studia Nieznanego, a takze
mienia innych Uczestnikow,

14.8. zachowania elementarnych zasad kultury, w
szczegdlnosci atmosfere
kolezenistwa i zyczliwosci.

Na terenie Studia obowigzuje catkowity zakaz

palenia tytoniu (w jakiejkolwiek formie, w tym e-

papierosdw), wnoszenia, spozywania napojow

alkoholowych i odurzajacych,
wprowadzania wnoszenia
przedmiotéw mogacych stanowi¢ zagrozenie dla
zycia i zdrowia innych oséb pod rygorem

odmowy dopuszczenia do zajec¢ lub wyproszenia z

Zaje¢ bez prawa do domagania si¢ zwrotu

kosztow.

Zabrania sie wstepu na teren Studia oraz udziatu

w Zajeciach osobom znajdujacym sie pod

wplywem alkoholu lub $rodkéw odurzajacych. W

przypadku stwierdzenia, iz Uczestnik znajduje si¢

pod  wpltywem  alkoholu lub
odurzajacych osoba prowadzaca Zajecia odmoéwi
takiemu Uczestnikowi dopuszczenia do zaje¢ lub
wyprosi ja z Zaje¢ bez prawa do domagania sie
zwrotu kosztéw. Niezaleznie od powyzszego,
Studio Nieznane uprawnione jest wedle swojego

dbanie o)

$rodkow
zwierzat oraz

srodkow

uznania do nalozenia zakazu uczestnictwa w
jakichkolwiek Zajeciach osobie, ktéra naruszyla
zakaz, o ktérym mowa w zdaniu powyzej.

§ 6. Bezpieczenstwo.
Cena $wiadczonych przez Studio Nieznane ustug
nie uwzglednia ubezpieczenia Uczestnika.
Studio Nieznane nie ubezpiecza Uczestnikéw od
nastepstw nieszczesliwych wypadkéw, ani tez nie
ponosi odpowiedzialnosci za zaistniate

10.

nieszczesliwe wypadki w najszerszym zakresie
dopuszczalnym przez powszechnie obowiazujace
Osoby, ktore chca by¢
ubezpieczone na wypadek zdarzenia zaistniatego
podczas uczestnictwa w Zajeciach, powinny
wykupi¢ stosowne ubezpieczenie we wlasnym

przepisy prawa.

zakresie.

Uczestnik  podejmujac
Zajeciach czyni to na wlasna odpowiedzialnos¢ i
jednoczesnie o$wiadcza, ze nie ma
przeciwwskazan zdrowotnych i/lub medycznych
do wykonywania przez niego ¢wiczen fizycznych i
uczestnictwa w Zajeciach.

Studio Nieznane rekomenduje Uczestnikom dobdr
Zajec stosownie do ich stanu zdrowia i mozliwosci
fizycznych.

W przypadku  Uczestnikow  posiadajacych
jakiekolwiek problemy ze zdrowiem (choroby,
kontuzje przebyte urazy itp.), Uczestnikow w
ciazy lub Uczestnikéw posiadajacych jakiekolwiek
watpliwosci co do tego, czy ich stan zdrowia
umozliwia Uczestnictwo w Zajeciach, Studio
Nieznane rekomenduje
mozliwoéci uczestnictwa w Zajeciach z lekarzem o
wlasciwej specjalizacji.

sig  uczestnictwa w

skonsultowanie

Uczestnicy posiadajacy jakiekolwiek problemy ze
zdrowiem (choroby, kontuzje, przebyte urazy
itp.) lub w ciazy zobowiazani sa najpdzniej przed
rozpoczeciem zaje¢ przedstawi¢ zaswiadczenie
od lekarza, iz nie ma przeciwwskazan, aby
uczestniczyli w Zajeciach.

W przypadku nieprzedstawienia zaswiadczenia,
o ktorym mowa w ust. powyzej, Studio Nieznane
ma prawo do odmowy dopuszczenia Uczestnika
do Zaje¢ bez prawa do domagania si¢ zwrotu
kosztow.

W przypadku wystgpienia
pogorszenia samopoczucia lub zdrowia w czasie
Zaje¢,  Uczestnik  jest  zobowigzany do
niezwlocznego poinformowania o tym fakcie
Instruktora i do powstrzymania sie od dalszego
uczestnictwa w zajeciach.

Uczestnicy zobowigzani sa do dostosowania
intensywno$ci i rodzaju ¢wiczen do swojego

u  Uczestnika

stanu zdrowia i aktualnej kondycdji fizyczne;.
Zabrania si¢ uczestnictwa w Zajeciach osobom
przechodzacym infekcje (przezigbienia i im
podobne), choroby zakazne lub inne dolegliwosci
podobnego rodzaju. W przypadku stwierdzenia,
iz Uczestnik przechodzi infekcje, chorobe
zakazng lub inne dolegliwosci podobnego
rodzaju osoba prowadzaca Zajecia odmowi
takiemu Uczestnikowi dopuszczenia do zaje¢ lub
wyprosi ja z Zaje¢ bez prawa do domagania sie
zwrotu kosztow. Jezeli powstana uzasadnione
watpliwosci co do stanu zdrowia Uczestnika,
Studio Nieznane zastrzega sobie mozliwos¢
zadania od Uczestnika przechodzacego infekcje,
chorobe zakazna lub inne dolegliwosci
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podobnego rodzaju
zaswiadczenia o braku przeciwwskazan do
udziatu w Zajeciach.

Studio Nieznane nie odpowiada za kontuzje,
nieszczesliwe  wypadki albo  pogorszenie
samopoczucia lub stanu zdrowia Uczestnikéw
powstate podczas zaje¢ lub w ich nastepstwie.
Studio Nieznane niniejszym informuje, Ze
Uczestnicy Zaje¢ sa narazeni na wysokie
natezenie i gtosnos¢ dzwieku.

Studio Nieznane nie odpowiada za rzeczy
Uczestnikéw ~ pozostawione, —zgubione lub
utracone w pomieszczeniach zajmowanych przez
Studio Nieznane.

Wszelkie przypadki kradziezy nalezy
niezwlocznie zgtasza¢ w recepcji Studia.
Uczestnik deklaruje, ze nie bedzie dochodzit od
Studia Nieznanego jakichkolwiek roszczen w
przypadku, kradziezy, uszkodzenia  lub
zaginiecia jego rzeczy w pomieszczeniach
zajmowanych przez Studio Nieznane.

Uczestnik odpowiada za wszelkie wyrzadzone
przez siebie szkody. Za szkody wyrzadzone
przez osoby maloletnie odpowiadajq ich rodzice
lub opiekunowie prawni.

przedstawienia

Studio Nieznane niniejszym informuje, iz na
terenie korytarza i recepcji w lokalu Studia w
celach  bezpieczenstwa  zainstalowany jest
monitoring.

§ 7. Reklamacje.
Uczestnik moze zgtosi¢ reklamacje pisemnie lub za
posrednictwem poczty elektronicznej (na adres:
info@studio-nieznane.pl), jezeli ustugi swiadczone
przez Studio Nieznane nie sa realizowane lub sa
realizowane niezgodnie z postanowieniami
niniejszego Regulaminu lub Umowa.
Reklamacje nalezy zglasza¢ niezwlocznie, nie
pozniej niz w terminie 14 dni od dnia zaistnienia
zdarzenia stanowigcego podstawe reklamagji.
Reklamacja powinna zawiera¢: dane Uczestnika, w
tym imie, nazwisko i adres
korespondencyjny/adres e-mail, a takze opis
przedmiotu reklamagji i jej uzasadnienie.
Studio Nieznane udziela odpowiedzi na
reklamacje w terminie 14 dni.

§ 8. Prawo odstapienia od umowy.
Uczestnikom bedacym Konsumentami,
zawierajacym umowe za posrednictwem Srodkéw
porozumiewania si¢ na odleglos¢ (aplikagja,
e-mail) poza lokalem Studia, przystuguje prawo
odstapienia od umowy w terminie 14 dni bez
podawania przyczyny.

Bieg terminu do odstgpienia od umowy zaczyna
sie od dnia jej zawarcia.

Oswiadczenie Uczestnika o odstgpieniu od
umowy nie wymaga
formy. W tym celu wystarczajace jest skorzystanie
z formularza odstapienia,

szczegodlnej

okreslonego w zalaczniku do Regulaminu lub
ztozenie wyraznego w swojej tresci o$wiadczenia.
Do zachowania terminu wystarczy wystanie
oswiadczenia przed jego uptywem na adres Studia
Nieznanego.

W przypadku odstapienia od umowy jest ona
uwazana za niezawarta.

Studio Nieznane ma obowigzek niezwlocznie, nie
pozniej niz w terminie 14 dni od dnia otrzymania
oswiadczenia Uczestnika o odstapieniu od
umowy, zwrdci¢ dokonane przez niego tytutem tej
umowy ptatnosci.

Studio Nieznane dokonuje zwrotu ptatnosci przy
uzyciu takiego samego sposobu zapftaty, jakiego
uzyl Uczestnik, chyba ze Uczestnik wyraznie
zgodzil sie na inny sposéb zwrotu, ktéry nie wigze
sie dla niego z zadnymi kosztami.

Jezeli Uczestnik wykonuje prawo odstapienia od
umowy po rozpoczeciu jej wykonywania, ma
obowiazek zaplaty za Zajecia odbyte do chwili
odstapienia od umowy. Kwote zaptaty oblicza sie
proporcjonalnie  do  zakresu  spelnionego
Swiadczenia, z uwzglednieniem uzgodnionej w
umowie ceny lub wynagrodzenia.

§ 9. Prawa autorskie.
Wszelkie  tresci  publikowane na  stronie
internetowej i w mediach spotecznosciowych
(TikTok, Instagram, Facebook i inne), w
szczegolnosci znaki graficzne, fotografie, nagrania,
i teksty Studia Nieznanego stanowia wytaczna
wlasno$¢ Studia. Postugiwanie si¢ nimi w
jakikolwiek sposéb na jakimkolwiek polu
eksploatacji bez  pisemnej zgody Studia
Nieznanego jest zabronione.
Uktady taneczne opracowywane podczas Zaje¢
stanowiag przedmiot praw autorskich Studia
Nieznanego. Postugiwanie si¢ nimi w jakikolwiek
sposéb na jakimkolwiek polu eksploatacji bez
pisemnej zgody Studia Nieznanego jest
zabronione.
W przypadku stwierdzenia naruszenia praw
autorskich Studia Nieznanego, Studio zastrzega
sobie mozliwos¢ skorzystania z uprawnien
wynikajacych z ustawy o Prawie autorskim, w
tym w szczegdlnosci prawo dochodzenia
odszkodowania.

§ 10. Przetwarzanie danych osobowych.
Administratorem danych osobowych jest Studio
Nieznane
Studio Nieznane przyktada szczegdélna wage do
ochrony prywatnosci Uczestnikéw. Studio
Nieznane przetwarza dane osobowe zgodnie z
zasadami wynikajacymi z przepisow
rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady
(UE) 2016/679 z 27.04.2016 r. w sprawie ochrony
0séb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeplywu takich danych oraz uchylenia
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dyrektywy 95/46/WE (Dz.Urz. UE L 119, s. 1) -

RODO. W  celu realizacji ~wymogdw

bezpieczenstwa Studio Nieznane dobiera i stosuje

odpowiednie srodki techniczne i organizacyjne
zapewniajace ochrone przetwarzanych danych
oraz zabezpiecza dane przed ich udostepnieniem
osobom nieupowaznionym, jak réwniez przed
ich przetwarzaniem z naruszeniem
obowiazujacych  przepiséw  prawa. Studio

Nieznane zapewnia stata kontrole nad procesem

przetwarzania danych.

W sprawach dotyczacych danych osobowych

mozna skontaktowa¢ sie za pomoca adresu

e-mail: info@studio-nieznane.pl.

Studio Nieznane przetwarza dane osobowe

Uczestnikow w nastepujacych celach i okresach:

4.1. nalezytego  wykonywania uméw -
podstawa prawna jest zawarcie i wykonanie
umowy — dane w tym celu przetwarzane sa
przez okres trwania umowy,

4.2. reklamacyjnych — podstawa prawng jest
prawnie uzasadniony interes realizowany
przez administratora (art. 6 ust. 1 lit. f
RODO) dane w tym celu przetwarzane sa
przez okres trwania umowy a po jej
zakonczeniu przez okres przedawnienia
roszczen wynikajacych z zawartej umowy,

4.3. wystawiania i przechowywania faktur oraz
dokumentéw  ksieggowych - podstawa
prawna jest wypelnienie obowiazku
prawnego ciazacego na Studio Nieznane
wynikajacego z art. 112 ustawy z dnia 11
marca 2004 r. o podatku od towaréw i ustug
— dane w tym celu przetwarzane sg przez
okres, w ktéorym przepisy nakazuja
przechowywac dane,

4.4. wustalenia, obrony i dochodzenia
ewentualnych roszczen - podstawa prawna
jest prawnie uzasadniony interes Studia
Nieznanego polegajacy na ustaleniu i
dochodzeniu odpowiedzialnosci
w przypadku  naruszenia  umowy,
Regulaminu lub przepisow prawa — dane w
tym celu przetwarzane sg przez okres, po
ktéorym  przedawnia  sie = roszczenia
wynikajace z umowy,

4.5. marketingu bezposredniego ustug Studia
Nieznanego - podstawg prawna jest: prawnie
uzasadniony interes Studia Nieznanego
polegajacy na oferowaniu ustug - dane w
tym celu przetwarzane sa przez okres
trwania umowy lub wyrazona zgoda — dane
w tym celu przetwarzane sg do czasu
odwotania zgody;

Podanie jakichkolwiek danych osobowych ma

charakter dobrowolny. Podanie danych jest

konieczne celem prawidlowej realizacji ustug
przez Studio Nieznane. Dane Uczestnika
przetwarzane sa wytacznie na podstawie zgody,
wylacznie w celu i w zakresie okreslonym w tresci

zgody udzielonej przez Uzytkownika.

W  zakres przetwarzanych danych osobowych
Uczestnika wchodza: imie, nazwisko, numer
PESEL, seria i numer dowodu osobistego, data
urodzenia, adres, adres e-mail, numer telefonu, w
przypadku Uczestnikow prowadzacych
dzialalno$¢ gospodarcza takze numer NIP i nazwa
prowadzonej dziatalnosci. W przypadku, gdy
Uczestnikiem sg osoby matoletnie, przetwarzane
sq dane zaréwno ich, jak i ich rodzicéw lub
opiekunow prawnych.

Do danych osobowych maja dostep wszyscy
cztonkowie zespolu Studia Nieznane. Dostepy do
poszczegolnych kategorii 0sob rozdzielone sa
poprzez ograniczenie uprawnien technicznych
wejscia do wspdlnego dysku lub folderu.
Dokumenty w formie fizycznej sa zabezpieczone
fizycznie w szafkach zamykanych na klucz.

Studio Nieznane nie bedzie sprzedawac ani
przekazywa¢ danych osobowych Uczestnikéw
podmiotom trzecim. Uczestnik przyjmuje do
wiadomosci, iz jego dane osobowe moga by¢
przekazywane uprawnionym

organom  panstwowym —w  zwiazku @z
prowadzonymi przez nie postepowaniami, na ich

zadanie i po spetnieniu przestanek
potwierdzajacych niezbednos$¢ pozyskania od nas
tych danych.

Uczestnik przyjmuje do wiadomosci, iz dane lub

informacje przesylane za posrednictwem poczty

elektronicznej lub innych form przesytu danych

poprzez Internet nie maja charakteru poufnego i

art. 112 ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku

od towardw i uslug - dane w tym celu
przetwarzane sa przez okres, w ktérym przepisy
nakazujg przechowywac dane,

9.1. ustalenia, obrony i dochodzenia
ewentualnych roszczen - podstawg prawna
jest prawnie uzasadniony interes Studia
Nieznanego polegajacy na ustaleniu i
dochodzeniu odpowiedzialnosci
w przypadku  naruszenia  umowy,
Regulaminu lub przepisow prawa — dane w
tym celu przetwarzane sa przez okres, po
ktérym  przedawniag  si¢ = roszczenia
wynikajace z umowy,

9.2. marketingu bezposredniego ustug Studia
Nieznanego - podstawa prawna jest: prawnie
uzasadniony interes Studia Nieznanego
polegajacy na oferowaniu ustug - dane w
tym celu przetwarzane sg przez okres
trwania umowy lub wyrazona zgoda — dane
w tym celu przetwarzane sa do czasu
odwolania zgody;

10. Podanie jakichkolwiek danych osobowych ma

charakter dobrowolny. Podanie danych jest
konieczne celem prawidlowej realizacji uslug
przez Studio Nieznane. Dane Uczestnika
przetwarzane sa wylacznie na podstawie zgody,
wylacznie w celu i w zakresie okreslonym w tresci
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zgody udzielonej przez Uzytkownika.

W zakres przetwarzanych danych osobowych
Uczestnika wchodza: imie, nazwisko, numer
PESEL, seria i numer dowodu osobistego, data
urodzenia, adres, adres e-mail, numer telefonu, w
przypadku Uczestnikow
dziatalnos$¢ gospodarcza takze numer NIP i nazwa
prowadzonej dziatalnosci. W przypadku, gdy
Uczestnikiem sg osoby matoletnie, przetwarzane
sa dane zaréwno ich, jak i ich rodzicéw lub
opiekunow prawnych.

Do danych osobowych maja dostep wszyscy
cztonkowie zespotu Studia Nieznane. Dostepy do
poszczegdlnych kategorii 0s6b rozdzielone sa
poprzez ograniczenie uprawnien technicznych
wejscia do wspolnego dysku lub folderu.
Dokumenty w formie fizycznej sa zabezpieczone
fizycznie w szafkach zamykanych na klucz.

Studio Nieznane nie bedzie sprzedawac ani
przekazywaé¢ danych osobowych Uczestnikéw
podmiotom trzecim. Uczestnik przyjmuje do
wiadomosci, iz jego dane osobowe moga by¢
przekazywane

prowadzacych

uprawnionym
organom  panstwowym w  zwiazku @z
prowadzonymi przez nie postepowaniami, na ich

zadanie i po spetnieniu przestanek
potwierdzajacych niezbednos$¢ pozyskania od nas
tych danych.

Uczestnik przyjmuje do wiadomosci, iz dane lub
informacje przesylane za posrednictwem poczty
elektronicznej lub innych form przesytu danych
poprzez Internet nie maja charakteru poufnego i
moga by¢ narazone na znieksztalcenie, utrate lub
ingerencje osob trzecich.

Uczestnikowi przystuguja

nastgpujace uprawnienia:

15.1. prawo do wycofania zgody (tam, gdzie
podstawa prawna przetwarzania jest zgoda)
w dowolnym momencie. Wycofanie przez
zgody nie ma wplywu na zgodnos$é¢ z
prawem przetwarzania dokonanego przed
jej wycofaniem;

15.2. prawo dostepu do danych oraz otrzymania
ich
kopii;

15.3. prawo sprostowania danych;

15.4. prawo usuniecia lub ograniczenia
przetwarzania danych;

15.5. prawo do wniesienia sprzeciwu wobec
przetwarzania danych, majacego za
podstawe prawnie uzasadniony interes
Studia Nieznanego;

15.6. prawo przenoszenia danych;

15.7. prawo wniesienia skargi do organu
nadzorczego (w Polsce jest nim Prezes
Urzedu Ochrony Danych Osobowych z
siedziba przy ul. Stawki 2, 00-193
Warszawa).

Z uprawnien wskazanych w ust. 8 skorzysta¢

mozna poprzez zlozenie stosownych dyspozydji,

ktére kierowacd nalezy na adres ul. Kramarska 26,
61-765 Poznan lub za posrednictwem e-mail:
info@studio-nieznane.pl.

§ 11. Postanowienia koncowe.

W sprawach nieuregulowanych postanowieniami
niniejszego Regulaminu zastosowanie maja
powszechnie obowigzujace przepisy prawa
polskiego.

Niewaznos¢, niezgodno$¢ z prawem lub
niewykonalno$¢ ktéregokolwiek z postanowien
niniejszego Regulaminu nie ma wplywu na
wazno$¢, zgodnos$¢ z prawem i wykonalnos¢
pozostatych postanowien
Regulaminu, ktére pozostajg w mocy w

niniejszego

najszerszym  dopuszczalnym  przez prawo
zakresie.

Nagléwki
regulaminu majq charakter jedynie pomocniczy i
nie wplywaja na wykladnie poszczegdlnych
postanowien niniejszej Umowy.

Studio Nieznane zastrzega sobie prawo do
zmiany Regulaminu. Zmiana nie narusza praw
0s0b, ktére zawarly umowe przed dokonaniem
zmian w Regulaminie.

Regulamin udostepniany jest nieodptatnie, w
kazdym czasie, na stronie internetowej oraz w
recepgji Studia.

Wszelkie zalaczniki do niniejszego regulaminu
stanowig jego integralng czesc.

Regulamin wprowadza si¢ na czas nieokreslony i
wchodzi on w Zycie z dniem 01.08.2024r.

poszczegolnych paragrafow
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Zatgczniki:

1.
2.
3.

Wzér reklamagji.

Wzér oéwiadczenia o odstgpieniu od umowy.
Oswiadczenie o zapoznaniu sie z trescig
Regulaminu,

Klauzula informacyjna o przetwarzaniu
danych osobowych,

Zgoda na przetwarzanie danych osobowych,
Zgoda na utrwalanie wizerunku.



Zatacznik nr 1

WZOR REKLAMAC]I

(Miejscowos¢, data)

(adres uczestnika)

Stupio NIEZNANE SP. Z 0.0. UL.
KRAMARSKA 26,

61-765 POZNAN

Reklamacja
Ja, nizej podpisana/podpisany, niniejszym zgtaszam reklamacje dotyczaca umowy z dnia ................
(Data zawarcia umowy)
Uzasadnienie*

Podpis Uczestnika

* nalezy opisa¢ przyczyny zgtaszanej reklamacji.



Zatacznik nr 2

WZOR OSWIADCZENIA O ODSTAPIENIU OD UMOWY

(Miejscowos¢, data)

(adres uczestnika)

Stupio NIEZNANE SP. Z 0.0. UL.
KRAMARSKA 26,

61-765 POZNAN

Oswiadczenie
o odstapieniu od umowy zawartej na odlegtos¢

lub poza lokalem przedsiebiorstwa

Ja, nizej podpisana/podpisany, niniejszym odstepuje od umowy z dnia ............coooviiiiii

(Data zawarcia umowy)

*Prosze o zwrot uiszczonej przeze mnie ceny na konto na numer rachunku bankowego
y
W BaANKU: oo

[0 20 10 00 0TS 0/

*Prosze o zwrot uiszczonej przeze mnie ceny w taki sam sposéb, w jaki dokonano ptatnosci za towar.

Podpis Uczestnika

* niepotrzebne skreslic.



Zalacznik nr 3

OSWIADCZENIE O ZAPOZNANIU SIE Z REGULAMINEM

Ja, nizej podpisana/podpisany niniejszym oswiadczam, iz przed zawarciem umowy Studio
Nieznane Sp. z 0.0. udostepnilo mi obowiazujacy aktualnie Regulamin Studia. Jednocze$nie oswiadczam, iz
zapoznalam/zapoznalem si¢ z trescig Regulaminu Studia Nieznane i zaakceptowatam/zaakceptowatem jego
tres¢.

(Miejscowos¢, data)

Uczestnika



Zalacznik nr 4

KLAUZULA INFORMACY]JNA O PRZETWARZANIU DANYCH OSOBOWYCH

Zgodnie z art. 13 ust. 1i 2 RODO informuje, iz:

IL

1.

IV.

VL

VIL

VIIL

Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Studio Nieznane Sp. z 0.0. z siedzibg w Itawie,
wpisane do Krajowego Rejestru Sadowego prowadzonego przez Sad Rejonowy w Olsztynie VIII
Wydziat Gospodarczy KRS pod numerem KRS: 0001106774, adres siedziby: ul. Chetminska 9, 14-200
Hawa, adres do korespondengji: ul. Kramarska 26, 61-765 Poznan.

Pani/Pana dane osobowe przetwarzane beda w celu zwigzanym z nawiazaniem i przebiegiem
wspoélpracy zwiazanej z wykonywaniem uslug na Pani/Pana rzecz, na podstawie Pani/Pana
dobrowolnej zgody, na podstawie art. 6 ust. 1 lit. a RODO;

Odbiorca Pani/Pana danych osobowych moga by¢: osoby prowadzace zajecia, urzedy i instytugje,
operatorzy pocztowi,

Pani/Pana dane osobowe nie beda przekazywane do panstwa trzeciego/organizacji
miedzynarodowej;

Pani/Pana dane osobowe beda przechowywane przez okres 6 lat, liczonych od dnia ustania
wspotpracy;

Posiada Pani/Pan prawo dostepu do tresci swoich danych oraz prawo ich sprostowania, usuniecia,
ograniczenia przetwarzania, prawo do przenoszenia danych, prawo wniesienia sprzeciwu, prawo
do cofnigcia zgody na ich przetwarzanie w dowolnym momencie bez wpltywu na zgodnos¢ z
prawem przetwarzania, ktérego dokonano na podstawie zgody wyrazonej przed jej cofnigciem;

Ma Pan/Pani prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, gdy uzna
Pani/Pan, iz przetwarzanie danych osobowych Pani/Pana dotyczacych narusza przepisy RODO;
Podanie przez Pana/Pania danych osobowych jest dobrowolne, ale konieczne dla celéw zwiazanych

z nawigzaniem i przebiegiem wspolpracy;

Miejscowos¢, data: .........oooeviiiiiiiniinn

Podpis: ......coovviiiii



Zatacznik nr 5

ZGODA NA PRZETWARZANIE DANYCH OSOBOWYCH

Wyrazam zgode/nie wyrazam zgody* na przetwarzanie przez Studio Nieznane Sp. z 0.0. z siedziba
w Itawie, wpisane do Krajowego Rejestru Sadowego prowadzonego przez Sad Rejonowy w Olsztynie VIII
Wydziat Gospodarczy KRS pod numerem KRS: 0001106774, adres siedziby: ul. Chetminska 9, 14-200 Ifawa,
adres do korespondengji: ul. Kramarska 26, 61-765 Poznan.
moich danych osobowych w celach zwiazanych z nawiazaniem i przebiegiem wspdtpracy w zwiazku z
ustugami wykonywanymi na moja rzecz przez Studio Nieznane Sp. z o.0.
Jednoczesnie przyjmuje do wiadomosci, iz niniejsza zgoda moze zosta¢ przeze mnie cofnieta w

dowolnym momencie.

Miejscowos¢, data: ........oooveviiiiiiiiinn

Podpis: .....oooiiii



Zalacznik nr 6

ZGODA NA UTRWALANIE WIZERUNKU

Niniejszym wyrazam zgode na utrwalanie mojego wizerunku podczas uczestnictwa w
zajeciach/wydarzeniach organizowanych przez Studio Nieznane Sp. z 0.0. z siedzibag w fawie, wpisane do
Krajowego Rejestru Sadowego prowadzonego przez Sad Rejonowy w Olsztynie VIII Wydziat Gospodarczy
KRS pod numerem KRS: 0001106774, adres siedziby: ul. Chelminska 9, 14-200 Itawa, adres do
korespondengji: ul. Kramarska 26, 61-765 Poznan, a takze wyrazam zgode na uzycie mojego wizerunku
przez Studio Nieznane w celach promocyjnych i marketingowych.

Jednoczesnie przyjmuje do wiadomosci, iz niniejsza zgoda moze zosta¢ przeze mnie cofnigta w

dowolnym momencie.

Miejscowos¢, data: ........oooveviiiiiiiiini,

Podpis: .....oooiiii
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